
Direktor

Hr. Mazanke

Abteilung A

Asylangelegenheiten 

Fr. Becker

Referat A 1

Syrien und ungeklärte Staatsangehörige 

aus Syrien

Buchstaben A - E

Hr. Walter

Referat A 2

Asylangelegenheiten und Duldungen

Buchstaben A - C

Fr. Streitberger

Referat A 3

Asylangelegenheiten und Duldungen 

Buchstaben D – L

und Vietnam (alle Buchstaben)

Fr. Krause

Referat A 4

Asylangelegenheiten und Duldungen

Buchstaben M - Z

Fr. Roßberg

Referat A 5

Syrien und ungeklärte Staatsangehörige 

aus Syrien

Buchstaben F - Z

Fr. Zutz

Abteilung B

Besondere Aufgaben

Fr. Seiffert-Weiß

Referat B 1

Studierende | Fachkräfte und deren 

Familienangehörige | Sprachschüler und 

sonstige Ausbildungszwecke, Blaue Karte 

Buchstaben A - G

Hr. Zutz 

Referat  B 2

Studierende | Fachkräfte und deren 

Familienangehörige | Sprachschüler und 

sonstige Ausbildungszwecke, Blaue Karte 

Buchstaben H - Or 

Hochschulservice

Hr. Wipprecht

Referat B 3

Studierende | Fachkräfte und deren 

Familienangehörige | Sprachschüler und 

sonstige Ausbildungszwecke, Blaue Karte

Buchstaben Os - Z

Fr. Wolter

Referat B 6

Business Immigration Service

Fr. Weimar

Referat B 4

Einreise - Visaverfahren aus dem Ausland

Fr. Wischnewske

Referat B 5

Verpflichtungserklärungen für C- und D-Visa, 

Visaverlängerung

Fr. Fischer

Abteilung E

Einwanderung

Fr. Braun

Referat E 1

Staatsangehörige aus den Ländern Afghanistan, Bahrain, 

Irak, Iran - Islam. Republik, Jemen, Jordanien, Katar, 

Kuwait, Libanon, Oman, Palästinensische 

Autonomiegebiete, Saudi-Arabien, Vereinigte Arabische 

Emirate sowie Staatenlose und ungeklärte 

Staatsangehörige aus diesen Ländern

Hr. Richter

Referat E 4

Staatsangehörige aus den Ländern Armenien, 

Bangladesch, Bhutan, Brunei Darussalam, China, 

Cookinseln, Hongkong, Japan, Kambodscha, 

Kasachstan, Kirgisistan, Korea; Dem. Volksrepublik, 

Korea; Republik, Laos; Dem. Volksrepublik, Macao, 

Malaysia, Moldau; Republik, Mongolei, Myanmar, Nepal, 

Neuseeland, Niue, Russische Föderation, Singapur, Sri 

Lanka, Tadschikistan, Taiwan, Thailand, Timor-Leste, 

Turkmenistan, Usbekistan, Vietnam sowie Staatenlose und 

ungeklärte Staatsangehörige aus diesen Ländern

Fr. Polat

Referat E 5

Staatsangehörige aus den Ländern Albanien, Bosnien 
und Herzegowina, Kosovo, Montenegro, 
Nordmazedonien, Serbien, Ukraine, Weißrussland

N.N.

Referat E 6

Staatsangehörige der EU und Familienangehörige von 

Bürgern der EU und EWR mit anderer 

Staatsangehörigkeit;

Andorra, Großbritannien, Monaco, San Marino, Schweiz, 

Vatikanstadt

Fr. Tüzel

Referat E 2

Staatsangehörige der Kontinente Nord- und Südamerika, 
Afrika

Zentrale Koordinierung eAT-Ausgabe

Fr. Lorenz

Referat E 3

Aserbaidschan, Australien, Australien und Brit. abh. 

Gebiete, Fidschi, Föder. Staaten v. Mikronesien, 

Georgien, Indien, Indonesien, Israel, Kiribati, Libyen, 

Malediven , Marshallinseln, Nauru, Nördliche Marianen, 

Pakistan, Palau, Papua-Neuguinea, Philippinen, 

Salomonen, Samoa, Tonga, Tuvalu, Türkei, Vanuatu

Hr. Otto

Abteilung R

Kriminalitätsbekämpfung und 

Rückführung

Fr. Buhlmann

Referat R 1

Unerlaubte Neueinreisen

Fr. Kirchhof

Referat R 2

Passbeschaffung/ Strafhaft

Fr. Seeland 

Referat R 3

Rückführung

Fr. Kotschate-Stahl 

Referat R 4

Kriminalitätsbekämpfung

Fr. Dreßler

Abteilung G

Grundsatz und Querschnitt

Fr. Klare

Referat G 1

IKT und Innere Dienste

Fr. Veronelli

Referat  G 2

Grundsatz

Hr. Neubert

Referat G 3

Personal

Hr. Paulisch

Referat G 4

Finanzen

Fr. Bab

Abteilung P

Prozess und Service

Fr. Gramm

Referat P 1

Prozess und Recht

Fr. Dr. Hentschel

Referat P 2

Beratung, Beschwerdemanagement, 
Koordinierung Dolmetscherdienste

Fr. Zunk

Ombudsmann
Hr. Wieland

Stand 01.06.2023



Referat P 2 - Beratungsservice

E-Mail Kontaktformular

Fax 9028 – 3488 

Dienstgebäude Friedrich-Krause-Ufer 24, 13353 Berlin

Zuständigkeit Beratung, Beschwerdemanagement, Koordinierung Dolmetscherdienste

Sie haben Fragen, zum Beispiel

• zu Ihrem Visumsverfahren,
• zu Ihrer Erwerbstätigkeit oder Ihrem Studium,
• zum Familiennachzug,
• zum Asylverfahren oder
• zum Erhalt Ihrer Niederlassungserlaubnis?

Wir beraten Sie gern zu allen Fragen rund um Ihren Aufenthalt. Eine persönliche Beratung vor Ort ist nach vorheriger Terminvereinbarung möglich.
Bei Bedarf können wir Sie auch auf Englisch beraten. Bitte teilen Sie uns dies zu Beginn der Beratung mit.
Weitere Hinweise sowie Informationen zu unserer Erreichbarkeit finden Sie unter https://www.berlin.de/einwanderung/service/beratung/artikel.939879.php

Bitte beachten Sie auch die Angebote unserer Kooperationspartner im Beratungszentrum: https://www.berlin.de/einwanderung/service/beratung/

Stand 01.06.2023

https://www.berlin.de/einwanderung/service/beratung/formular.1261304.php
https://www.berlin.de/einwanderung/service/beratung/artikel.939879.php
https://www.berlin.de/einwanderung/service/beratung/


Ombudsmann

E-Mail ombudsmann@lea.berlin.de

Fax 9028 – 3488 

Dienstgebäude Friedrich-Krause-Ufer 24, 13353 Berlin

Ansprechpartner Herr Wolfgang Wieland

Stand 01.06.2023

mailto:ombudsmann@lea.berlin.de


Abteilung A

E-Mail Fax Dienstgebäude Zuständigkeit

Referat A 1 Kontaktformular 9028 – 3470 
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

● Syrien und ungeklärte Staatsangehörige aus Syrien (Buchstaben A – E)

Referat A 2 Kontaktformular 9028 – 3468 
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

● Asylangelegenheiten und Duldungen (Buchstaben A – C)

Referat A 3 Kontaktformular 9028 – 3471 
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

● Asylangelegenheiten und Duldungen (Buchstaben D – L) 
und Vietnam (alle Buchstaben); Schülersammellisten

Referat A 4 Kontaktformular 9028 – 3469 
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

● Asylangelegenheiten und Duldungen (Buchstaben M – Z)

Referat A 5 Kontaktformular 9028 – 3484 
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

● Syrien und ungeklärte Staatsangehörige aus Syrien (Buchstaben F – Z)

Stand 01.06.2023

https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.872936.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.872977.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.872988.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.872991.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.872998.php


Abteilung B

E-Mail Fax Dienstgebäude Zuständigkeit

Referat B 1

Familiennamen A – G
Kontaktformular 9028 – 3474 

Keplerstr. 2
10589 Berlin

● Blaue Karte EU und Familienangehörige von Inhabern einer Blauen Karte EU

● Aufenthaltstitel für Fachkräfte und deren Familienangehörige

● Studierende und deren Familienangehörige

● Wissenschaftler und Lehrkräfte und deren Familienangehörige

● Schulbesuch (inkl. Sprachschüler und Austauschschüler)

● Berufliche Aus- und Weiterbildung sowie Qualifizierungsmaßnahmen

Referat B 2

Familiennamen H – Or Kontaktformular 9028 – 3462 
Keplerstr. 2
10589 Berlin

Referat B 3

Familiennamen Os – Z
Kontaktformular 9028 – 3483

Keplerstr. 2
10589 Berlin

Referat B 4 Kontaktformular 9028 – 3461 
Keplerstr. 2
10589 Berlin

● Visaverfahren aus dem Ausland

Referat B 5 Kontaktformular 9028 – 3476 
Keplerstr. 2
10589 Berlin

● Verpflichtungserklärungen für kurze Aufenthalte mit Schengen-Visa

● Verpflichtungserklärungen für nationale Visa bei bestimmten längeren 
Aufenthalten

● Verlängerung von Schengen-Visa

Referat B 6 Kontaktformular 9028 – 3486 
Fasanenstr. 85
10623 Berlin

● Business Immigration Service für Fach- und Führungskräfte

● Beschleunigtes Fachkräfteverfahren

Stand 01.06.2023

https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.1279374.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.1279374.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.1279374.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.873030.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.889013.php
https://www.berlin.de/einwanderung/service/business-immigration-service/online-formulare-des-b-i-s/


Abteilung E

E-Mail Fax Dienstgebäude Zuständigkeit

Referat E 1 Kontaktformular 9028 – 3463
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Staatsangehörige aus den Ländern Afghanistan, Bahrain, Irak, Iran, Islam. 
Republik, Jemen, Jordanien, Katar, Kuwait, Libanon, Oman, Palästinensische 
Autonomiegebiete, Saudi-Arabien, Vereinigte Arabische Emirate sowie 
Staatenlose und ungeklärte Staatsangehörige aus diesen Ländern

Referat E 2 Kontaktformular 9028 – 3466
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Staatsangehörige der Kontinente Nord- und Südamerika sowie Afrika

Referat E 3 Kontaktformular 9028 – 3467
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Staatsangehörige aus den Ländern Aserbaidschan, Australien, Australien und 
Brit. abh. Gebiete, Fidschi, Föder. Staaten v. Mikronesien, Georgien, Indien, 
Indonesien, Israel, Kiribati, Libyen, Malediven , Marshallinseln, Nauru, Nördliche 
Marianen, Pakistan, Palau, Papua-Neuguinea, Philippinen, Salomonen, Samoa, 
Tonga, Tuvalu, Türkei, Vanuatu

Referat E 4 Kontaktformular 9028 – 3464
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Staatsangehörige aus den Ländern Armenien, Bangladesch, Bhutan, Brunei 
Darussalam, China, Cookinseln, Hongkong, Japan, Kambodscha, Kasachstan, 
Kirgisistan, Korea; Dem. Volksrepublik, Korea; Republik, Laos; Dem. 
Volksrepublik, Macao, Malaysia, Moldau; Republik, Mongolei, Myanmar, Nepal, 
Neuseeland, Niue, Russische Föderation, Singapur, Sri Lanka, Tadschikistan, 
Taiwan, Thailand, Timor-Leste, Turkmenistan, Usbekistan, Vietnam
sowie Staatenlose und ungeklärte Staatsangehörige aus diesen Ländern

Referat E 5 Kontaktformular 9028 – 3465
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Staatsangehörige aus den Ländern Albanien, Bosnien und Herzegowina, 
Kosovo, Montenegro, Nordmazedonien, Serbien, Ukraine, Weißrussland

Referat E 6 Kontaktformular 9028 – 3460
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Staatsangehörige der EU und Familienangehörige von Bürgern der EU und EWR 
mit anderer Staatsangehörigkeit
Andorra, Großbritannien, Monaco, San Marino, Schweiz, Vatikanstadt
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https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.1261383.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.1261385.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.1261485.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.1261487.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.1193600.php
https://www.berlin.de/einwanderung/ueber-uns/kontakt/formular.1267736.php


Abteilung R

Fax Dienstgebäude Zuständigkeit

Referat R 1 9028 – 3491 
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Unerlaubte Neueinreisen (+ Verfahren gem. § 85a AufenthG)

Referat R 2 9028 – 3492 
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Passbeschaffung, Strafhaft 

Referat R 3 9028 – 3493 
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Rückführung

Referat R 4 9028 – 3480 
Friedrich-Krause-Ufer 24
13353 Berlin

Kriminalitätsbekämpfung

Stand 01.06.2023


